
Presentación....................................................................................... 9

Introducción..................................................................................... 13

1.	 Capacidad de organización y planificación. 
	 Ignacio Martín Tamayo y Josefa Ruiz Romero........................ 19

2.	 Resolución de problemas. 
	 Rocío Martínez Gutiérrez......................................................... 27

3.	T oma de decisiones. 
	 Francisca Padilla Adamuz....................................................... 33

4.	L iderazgo. 
	 Rocío Martínez Gutiérrez......................................................... 41
	
5.	 Trabajo en equipo. 
	 Guillermo Willis Sánchez......................................................... 45
	
6. 	 Habilidades en las relaciones interpersonales en el 
	 contexto socio-sanitario (I): Comunicación asertiva. 
	 Soledad de Linares Fernández................................................. 49

7.	 Habilidades en las relaciones interpersonales en el 
	 contexto socio-sanitario (II): Counselling o consejo clínico. 
	 Soledad de Linares Fernández................................................. 53

Índice



8.	 Habilidades en las relaciones interpersonales en el 
	 contexto socio-sanitario (III): Cómo dar malas noticias. 
	 Soledad De Linares Fernández................................................ 59
	
9. 	 Saber interpretar las intenciones de otras personas. 
	 Manuel Jiménez Torres............................................................. 67

10.	 Reconocimiento de la diversidad. 
	 Ana Urbiola Vega..................................................................... 73
	
11.	M ulticulturalidad. 
	 M. Carmen Herrera Enríquez.................................................. 79

12.	 Competencia personal y autoeficacia. 
	 Francisca Expósito Jiménez..................................................... 83
	
13. 	Tolerancia a la frustración. 
	 Josefa Ruiz Romero.................................................................. 89
	
14.	C reatividad. 
	 Guillermo Willis Sánchez......................................................... 95

15.	 Iniciativa y espíritu emprendedor. 
	 M. Carmen Aguilar Luzón...................................................... 101
	
16.	C ompromiso ético. Humbelina Robles Ortega....................... 105
	
17.	 Capacidad para desarrollar y mantener actualizadas las 
	 propias competencias: Aprendizaje a lo largo de la vida. 
	 Elvira Pérez-Santamarina Picón.............................................113


